
                    

東京みんなでスマホ教室のご案内 

 

１ 概要 

  開催を希望した自治会等に対して、東京都が委託するスマホ教室の運営事業者がスマ

ートフォンの操作を説明する講師を派遣し、住民の方等を対象にスマホの操作方法等に

ついて講義・演習を行います。また、ご希望の方にはスマホ教室の終了後、１か月間ス

マートフォンを貸出しいたします（希望者が多数の場合は抽選になります。）。 

 

【講義の内容】 

参加される方の希望に合わせ(１)～(4)のいずれかの内容を組み合わせて実施します。

※(1)の基本操作については、必ず講義内容に入ります。 

(1) 基本操作（タップ、スワイプ、ピンチ等） 

電源の入れ方、タップ・スワイプ・ピンチ、文字入力、安全・安心に使うための知識に

ついてご紹介します。 

(2) コミュニケーション（SNS、チャット、ビデオ通話等） 

ご家族や身近な人と気軽に連絡をとる方法や、写真や動画を共有する方法、家にいなが

ら集会や講座に参加するための方法をご紹介します。 

(3) 情報収集（インターネット、ニュース、動画等） 

知りたいことを知りたい時に調べる方法や、ニュースや行政情報、 

動画等を閲覧する方法をご紹介します。 

(4) 申請・決済（ネット通販・スマホ決済等） 

  現金を使わない（キャッシュレス）決済等についてご紹介します。 

 

【開催までの流れ（各自治会等で行うこと）】 

  

時期 内容 

申込期限まで 
各自治会等にて、都営住宅等の居住者の方等の参加希望を取りまと

めて、スマホ教室開催希望日等を回答してください。 

12 月下旬頃 公社から各自治会等にスマホ教室開催日を通知いたします。 

教室開催日まで 

・別途指定期日までに公社へ参加者の人数、スマートフォン所有状

況、スマートフォン貸与希望者の氏名等をご連絡ください。 

・開催日の３営業日前までにスマホ教室の運営事業者から各自治会

等へ事前確認の連絡をします。 

教室開催日 
参加者の受付と机や備品の準備など会場のご用意は自治会等にて行

っていただきます。 

別紙 

（裏面へ続く。） 



                    

２ 参加対象者 

  原則 60 歳以上の都営住宅等の居住者の方等 

  近隣の住民の方やお知り合いの方にお声かけいただいても構いません。 

 
 

３ 開催期間  ※申込期限は 11 月 24 日（金）です。 

  令和６年１月 17 日（水）～３月８日（金）のうち 1 日 

  ※平日だけでなく休日・祝日も開催可能です。 

 

４ 所要時間 

  最大４時間から４時間 30 分程度（設営・撤収時間含む） 

※開催可能時間帯：午前９時から午後６時まで（最終開始時刻：午後３時） 

(1) 設営 30 分間～１時間程度 

(2) 教室 最大３時間程度（集合講義及び演習：２時間、質疑応答：１時間） 

(3) 撤収 30 分間程度 

 

５ 開催場所・費用 

  各都営住宅等の集会所をご用意ください。 

  ※集会所がない場合は、近隣施設等での開催をご検討ください。 

   なお、施設の使用料等については負担できませんのでご注意ください。 

 

６ 注意事項 

(1) スマホ教室の運営は基本的に各自治会等と運営事業者で行っていただきますが、運営

事業者との調整にサポートが必要な場合は、ご遠慮なく担当までご連絡ください。 

(2) スマホ教室当日はスマートフォン（Android）の貸出も行っておりますが、ご自身のス

マートフォンで参加いただくことも可能です。 

(3) １か月間の貸出しを行うスマートフォンの台数には限りがありますので、ご希望多数

の場合は抽選により貸出しする方を決定いたします。また、貸出時には本人確認書類

（運転免許証等顔写真つきの証明書１点か、健康保険証＋公共料金の領収書等２点）が

必要になります。 

(4)  申込受付後の参加人数の増加については原則認めておりませんのでご注意ください。 

(5) 申込みは３名からとさせていただきますが、希望日時が他の自治会等と重複した場合、

参加者数の多い自治会等を優先させていただく場合がありますことをご了承ください。 

(6) (今年度は、令和６年 2 月 20 日以降の体験会につきましては、試用スマートフォンの

返却期限は一律【3 月 20 日（必着）】とさせていただきます。 

 


