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家具防倾倒措施

更改了维修费用的自负部分（卫生间篇）

大件垃圾丢弃须知

通过地区的力量预防衰弱（久米川站东住宅）

预防衰弱！

社区活动介绍（富士见町住宅）

朋友推介活动

关于紧急情况下的安全确认

长期离家时须知

请通过账户汇款的方式支付房租等费用！
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措施要点

1 确保
安全空间

家具防家具防
倾倒措施倾倒措施
家具防
倾倒措施

您的房间是否存在危险！？

请勿在房间出入口附近放置带脚轮的家具。
请勿在明火周围放置家具，以免在地震时引发火灾。
尽量避免在卧室、幼儿及老年人生活的房间内放置家具。
请勿在家具上放置物品。

放置家具时，应确保其倾倒也不会挡住逃生路线。
请勿在地毯及榻榻米上放置较高的家具。
将重物收纳在低处，以防倾倒。
后倾程度略大于前倾程度。

用于固定的器具请根据家具的重量和形状选择。
用2 种以上的器具从上下两端进行固定。【连杆式和锁止式】
必须用金具连接上下分离的家具。【连接金具】
请勿在高处或不稳定处放置家电。

措施要点

2 正确设置及
使用家具

措施要点

3 防止家具、
家电倾倒

措施要点

4 防止
收纳物飞散

为开门式家具安装开门锁止器。

在玻璃门上粘贴防爆膜。

对没有门的收纳用家具安装防掉落围栏／防掉落隔离带。

不知何时会发生的地震！
建议检查以下4点，
确保家中的安全性。
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更改了维修费用的自负部分更改了维修费用的自负部分

1 新规生效时间
2019年9月2日（星期一）

卫生间篇

① 马桶
·晃动、安装部位漏水 公社承担
·堵塞、破损 公社承担
〈因冲入大量厕纸或异物而导致的堵塞由客户承担〉

⑤ 水箱内部五金件
·未止住水 公社承担
〈由于将砖块、瓶子等放入水箱而导致水流不止的情况由
客户承担〉

⑦ 毛巾架
·晃动、脱落 客户承担
〈螺丝孔无法继续使用时，由公社承担〉

③ 供排水管等
·腐蚀、漏水 公社承担

⑥ 扶手
·晃动、脱落 公社承担

⑧ 呼叫按钮
·蜂鸣器不响 公社承担

⑨ 排气扇
·故障 公社承担

⑩ 照明器具
·灯具故障 公社承担
·灯泡用完 客户承担
〈LED一体式照明灯具等（无法更换灯管），公社承担〉

⑪ 插座
·不能工作、破损 公社承担
·由于长时间使用而变色 客户承担

⑤ 水箱
·开裂、松动 公社承担

② 便座、便座盖（含温水清洗便座）
·自然老化引起的破损 公社承担※
·温水清洗便座故障 公社承担
·更换遥控器电池 客户承担

④ 厕纸架
·松动、损坏 客户承担

　公社综合考虑了修订后的民法、国土交通省租赁住宅标准合同，以及租赁住宅市场的实
际情况等，于去年9月对维修费用分担责任进行了调整。
　之前3次关于维修费用分担责任的调整如图所示。
　【本月号（最后一期）为卫生间篇。】

2 修理费用承担区分
公社承担的项目中，在下列情况下由客户承担。
●由于客户故意或疏忽造成的污染损害、或未进行日常维护而导致的破损、以及在不影响家庭使
用的范围内的污染、变色、损耗等
　另外，日常的护理（简单的护理、拧紧螺丝、上油和清洁）将由客户承担。
●客户安装的设备机器等的更换和维修
●由于实施维修等需要移动家具的运动工作和费用

※标记的项目，从2019年9月2日开始变成公社承担。

（客户安装的温水清洗便座等设备的更换及维修费用由客户承担。）

①�桶①马桶

②便座、便座盖②便座、便座盖

③供排水管等③供排水管等⑧呼叫按钮⑧呼叫按钮

⑨排气扇⑨排气扇
⑩照明器具⑩照明器具

⑤水箱⑤水箱

⑥扶手⑥扶手

⑦毛巾架⑦毛巾架

④��架④厕纸架

⑪插座
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3 关于榻榻米、隔扇、涂墙、乙烯树脂布的修复对应
　关于下一个维修项目，很难同时响应客户的维修请求，因此我们将按照长期居住期间的顺序
作出回应。

更换榻榻米

更换拉门（骨架、边框）

墙面、天花板、木门的局部涂装

塑料纸的部分重贴

腐蚀、翘起等

伴随开闭不良的骨架／边框破损、翘起等

影响主体材料的严重剥落

影响主体材料的严重剥落

持续居住时间超过50年的住户

目标客户
针对截止到2019年9月2日持续居住年数超过50年的住户，公社将邮寄「维
修申请相关须知」。
※由于改建工程开始搬迁或即将搬迁的住宅（石川町、弦卷、用贺的各住宅）
住户，不列入本次申请对象。此外，我们会处理紧急维修，请提出申请。

维修申请
申请方法和维修内容，请查看发送给目标客户的通知。

申请后的对应
收到维修申请后，施工单位会上门调查。
本公社确认调查内容后，对维修内容做出判断。
调查结果可能出现公社无法承担的维修情况，敬请谅解。
此外，由于当前申请客户较多，实际开展调查及维修可能需要一定的时间，敬
请谅解。

居住时间未满50年的住户
对2019年9月3日之后持续居住年数超过50年的客户，在对上述居住50年以
上的客户所提出的申请受理情况进行判断后，会根据居住时间由长到短的顺序进
行通知。

大件垃圾丢弃须知

　我们时常会在住宅区内的垃圾回收点，发现大件垃圾被
弃置的情况。
　在丢弃大件垃圾之前，必须向所在区市提前提交申请。
　若在未进行申请的情况下擅自弃置大件垃圾，垃圾将不
会得到回收，这会对其他居民造成困扰。
　请务必遵守各区市的规定，在提交申请之后丢弃
大件垃圾。
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激发社区活力的措施 

久米川站东住宅（东村山市）会食沙龙『元气提振食堂』

测量内容　①日常生活相关的问卷调查
　回答检查表中的问题。
②使用测量仪器测量身体机能
　检查日常所需的活动（喝饮料等）。

　当天吸引了很多住户参加。
　「每个项目都有基准值，但只是为了更
客观地了解现状，可以作为维持和改善的
指标。」目的说明中这样写道。

　参加的住户看到结果后，也是有喜有
忧♪
　到处都是欢声笑语，掌声不断。

　目前，东村山市的久米川站东住宅除了开展保健操会《周六萩山》活动和东
村山市的衰弱预防活动外，还与东京大学高龄社会综合研究机构的衰弱预防相
关研究小组开展合作，为住户塑造健康的体魄而努力。
　这次我们介绍从营养（饮食）角度出发，以预防衰弱为目的
开展的会食沙龙『元气提振食堂』活动。

衰弱测量会（第1次）

　参加东村山市举办的培训班后，当地住户成为衰弱支援者兼饮食支援者，成为
开展活动的中坚力量。他们一边听饮食专家介绍日常生活中有助于预防衰弱的营
养（饮食）物质，一边按理想食谱饮食。
　今天对于适量摄入肉、鱼、豆腐
等蛋白质以及优质油，对于维持身
体健康是必要的这一建议，参加的
人员都表示非常赞同。
　同时，大家都感觉，相比一个人
吃饭，大家一起吃更开心。

会食沙龙『元气提振食堂』（共 8次）

No.40
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久米川站东住宅（东村山市）会食沙龙『元气提振食堂

通过地区的力量预防衰弱



专栏
　随着年龄增长，身心活力（肌肉力量、认知功能等）下降，即将需要进行护理的状态。
　预防衰弱需要将「身体活动」、「营养」、「社会参与」作为 3大支柱，平时不间断地实践，
这非常重要。
　正如本次介绍的久米川站东住宅，衰弱支援者还兼任食品支援者的角色，着眼于营养、
口腔护理，开展会食沙龙活动，这是日本全国的首创。
　衰弱状态通过正确的护理和生活习惯的改善等，是可以恢复到健康状态的。

什么是衰弱？

本活动相关的东村山市咨询方式 
东村山市健康福祉部健康增进课　042-393-5111（分机3214） 

　总共举办了 8次『元气提振食堂』，暂停半年后，再次举办衰弱测量会。通过『元
气提振食堂』改善饮食生活，对身体状态和生活有了什么样的改变呢？
　为了第 2次测量会，大家都积极参加保健操、散步、走路等活动！
对体能训练毫不松懈。

衰弱测量会（第2次）

　『元气提振食堂』事务局负责的对象主要是来自「久米川站东住宅」的《周六
萩山》的成员。

　大家通过地区综合支援中心的保健操学习会相识，结成了《周六萩山》组织。现
在，每周六都会举办用棒作道具的保健操活动。

　我们都知道，挑食会对健康产生严重的影响。
　日常饮食是健康生活的根基，特别是老年人的饮食，需要根据饮食专家从客观观点
出发提出的合理建议，不断进行改善，这非常重要。
　这次我们介绍了在东村山市的久米川站东住宅开展的健康促进活动。

成员介绍

后记

No.40
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※有氧运动是指一边呼吸（大量吸入氧气的同时）一边持续进行
的运动的总称（例如 ：散步、骑自行车、轻松地游泳）。

运动篇：第三讲 走路预防衰弱！
　这次作为运动篇的第三讲，为大家介绍走路。
　和第一讲（10月号）中介绍的踩踏板一样，走路也是有氧运动（※）的
一种。

●开始走路前和结束走路后，要做预备操和拉伸

●随时补充水分

●要根据自己的身体状况和天气，不可勉强

●注意周围的人和车辆，防止发生事故或受伤

●要根据季节和天气，选择合适的衣服（帽子等）

●考虑走路又感觉不放心时，要向医生咨询

●增强心肺功能

●改善血液循环

●增加肌肉量

●增强骨骼

●控制肥胖

●具有减肥效果

●释放压力

方　法

功　效

注意事项

●保持正确的姿势，挺胸抬头，肘部弯曲，一边大幅甩手臂一边走

●脚跟着地，再向脚趾移动重心，用脚趾踏出

●控制步幅，以大腿感觉舒适为宜

●控制速度，以身体感觉舒适为宜

●最好持续 20 分钟以上，但不可勉强

No.40
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社区活动介绍

富士见茶龙 富士见町住宅

～活动契机～
　随着独居人数的增加，为了住在附近但没有什么交集的人、不
外出的人，我们本着「创造一个大家可以至少每周进行一次喝茶
聊天的地方」这个想法，从2013年2月21日开始了这项活动。
除了新年，我们会在每周四10点～12点举办活动。

　在欢乐地进行痴呆症测试的同
时，做出了美味的章鱼烧。各种
红薯和点心，盘子都要装不下
了！每次慰问品都很丰富。还有
筷子架形状的腌制品，还有人再
要一份章鱼烧的，简直盛况空
前。
　参加人员表示「很期待和大家
交流」、「如果常来的人没来，会
有点失落」等等。参与者之间相
互联系，成为了提高整个地区凝
聚力的一项活动。
回家时大家都面带笑容！
好棒的活动。

领头人小椋和帮忙的各位

No.40
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[公社住宅募集中心] 营业时间9:30 ～ 18:00 （星期日及节假日休息）

（总机） 东京都住宅共给公社
广告有效期：2020年 4月30日

[出借方]

活动有效期

朋友
推介活动

至2020年4月30日
（星期四）

礼品卡

礼品！

日元价值

JKK 东京入住支持服务简介

单亲家庭

入住支持 入住支持
（新婚）夫妻家庭

我们将分别向介绍人
及签约客户赠送礼品！
欢迎您向正在找房的朋友介绍JKK 东京的租赁住宅。
关于朋友推介活动介绍表的下载及详情，请查阅公社网站。

凡介绍朋友成功签约
我们将分别向介绍人
及签约客户赠送

公社会采取优先制度、租金优惠制度等支援举措，为各类客户的入住提供支持。

【支持① : 放宽收入审查条件】
申请者本人月收入未达到收入标准时，可以将
各自治体拨付的“育儿津贴”、“儿童抚养津贴”
计入月收入，接受收入审查。

【支持② : 儿童成长优惠】
针对单亲家庭，公社会面向市内的部分闲置房
屋，提供“孩子年满18周岁的当年年底之前”
或“3年内”每月租金减免20%的优惠。

【支持① : 育儿家庭等优先申请制度】
对于公社指定的房屋，对象家庭可以在招租开
始后的7天内优先进行申请的制度。
（※新婚夫妻家庭也被列入了对象家庭）

【支持② : 夫妻入住优惠】
针对申请者及其配偶均未年满50岁的家庭，公
社会面向市内的部分闲置房屋，提供入住后3
年内每月租金减免20%的优惠。

※除此之外，还有“近居安心登记制度”、“35岁以下青年优惠”等政策，为您
的入住提供支持！关于制度详情及适用住宅，请查阅公社网站。



关于紧急情况下的安全确认

※需要紧急确认是否安全时

　请拨打第10页“JKK 东京客服中心”

　电话号码②联系我们。

长期离家时须知

若未提交离家申报，可能会遇到这些问题⋯
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　为了对住户提出的安全确认请求作出更迅速且准确的反应，除

了完善应对手册外，公社还在积极地开展相关活动，如与地方政

府和自治会加强合作等。

　在居住范围内，如果发生最近没见过面、无法取得联系、报纸

和邮件堆积、电灯一直开着等需要确认住户是否安全的情况，请

与 JKK 东京客服中心联系。

　我们将对情况进行调查，如有需要，会在警察的陪同下进入室

内确认等。

　因旅行、出差、住院等理由，需要长期离家时，请务必向管理事务所提交
“离家申报”。
　“离家申报”可以在管理事务所及辖区窗口中心领取。

　此外，请使用定期配送（报纸、牛奶、送餐上门等）的客户在
长期离家时，切勿忘记联系各事业者，暂停配送服务。

●如果周边的居民报案称“该住户可能在家中发生意外”，就需要确认是否安全。
●万一发生漏水、火灾等事故，将无法迅速采取措施。



用固定电话拨打时，费用按市内通话费计算（公用电话、PHS 除外）。
用手机拨打时，不适用于各电话公司的免费通话时间或折扣服务。

星期一及假日的次日上午9点到10点之间，可能
由于电话忙碌而无法接通，非紧急客户请选择其
它时间段

受理时间  上午9点～下午6点（星期六、日、节日、年末年初除外）

“JKK 东京客服中心”电话号码“JKK 东京客服中心”电话号码

方便
每月7日都会从

指定账户中自动扣取
当月租房款！

方便

安心
省去了前往银行
窗口汇款的麻烦！

也不必担心忘记汇款！

安心 简单
只需填写申请
表并提交给银行，

约2个月后就能开始！

简单
账户汇款
3大优点

请通过账户汇款的方式支付房租等费用！

目前正在网页上，以Ｑ＆
Ａ形式刊登手续办理的相
关信息！

扫码了解详情→

请您联系JKK 客服中心，我们将为您
邮寄申请表。相关手续2个月左右就能
办完。

账户汇款申请表

①各类手续、支付房租、
居住方式的咨询

●无法使用Navi Dial电话的客户，或使用
手机免费通话时间、折扣服务的客户

●Navi Dial

②维修申请或咨询

●无法使用Navi Dial电话的客户，或使用
手机免费通话时间、折扣服务的客户

●Navi Dial

与漏水等紧急维修、事故或火灾、居住者安危相关的紧
急联络也请拨打（24小时365天受理）

主页
致公社住宅全体住户

★联系窗口中心时，也请拨打此号码。★联系窗口中心时，也请拨打此号码。

拨打Navi Dial
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