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注意中暑

如果你看到这样的人，快点叫救护车如果你看到这样的人，快点叫救护车

●让我们使用空调和风扇调节室温

●穿透气衣服可避免热量积聚

●即使你不口渴，也要积极补充水分

●外出时，使用遮阳伞或帽子防止晒伤

自己不能喝水、无力感和乏力感很强、无法活动

无意识、全身抽筋

　每年夏天，更多的人都会中暑。
　即使你呆在房子里也应该小心，因为热量可能无法从身体中逸
出，并且由于室温和湿度高，可能会发生中暑。
　让我们防止中暑，度过愉快的夏天！
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近居安心登记制度

　事先登记希望居住的住宅，一旦有符合条件的房间，我们会立
即通知您。

JKK东京支持“家人在一起的生活”！

●对象住宅 : 公社一般租赁住宅
●对象住户 : 同时符合公社规定的“亲属条件”及“住户条件”的申请人

详情请通过网页或以下电话号码“就近居住咨询”进行咨询。

正在接受注册！

JKK 东京网址 : https://www.to-kousya.or.jp/

[公社住宅募集中心]
咨询电话 : 03-3409-2244（总机）

邮编150-8543 东京都涩谷区涩谷1-15-15 涩谷美竹公寓 2F

星期一～星期六 9:30~18:00（星期日及节日休息）营业时间

对象住宅及对象者

入住支持的指南
公社会采取优先申请制度、租金优惠制度等支援举措，为各类客户的入住提供支
持。

No.37

2

单亲家庭

入住支持 入住支持
（新婚）夫妻家庭

【支持① : 放宽收入审查条件】
申请者本人月收入未达到收入标准时，可
以将各自治体拨付的“育儿津贴”、“儿童
抚养津贴”计入月收入，接受收入审查。

【支持② : 儿童成长优惠】
针对单亲家庭，公社会面向市内的部分闲
置房屋，提供“孩子年满18周岁的当年
年底之前”或3年内每月租金减免20%
的优惠。

【支持① : 育儿家庭等优先申请制度】
对于公社指定的房屋，对象家庭可以在招
租开始后的7天内优先进行申请的制度。
（※新婚夫妻家庭也被列入了对象家庭）

【支持② : 夫妻入住优惠】
针对申请者及其配偶均未年满50岁的家
庭，公社会面向市内的部分闲置房屋，提
供入住后3年内每月租金减免20%的优
惠。



改建事业的相关通知改建事业的相关通知
“公社一般租赁住宅的改建计划”更新了。

　在公社，以2003年5月制定的“公社一般租赁住宅的改建计划”为基础，在2014年1
月以改建为中心，开始推进改建。
　该计划大约每5年进行一次审查，这次已对该计划进行了审查。未来，在此计划的基础
上，我们将稳步推进改建。

※什么是“改建”？
是根据住宅特征按照计划对建筑年龄老化的公社住宅进行翻新和利用。

❶规划期间
从2019年到2028年的10年

❷目标规模
公社一般租赁住宅　25个住房单元　约12,900户
※针对在1964年之前建造的住房。
在上次的修改计划（2014年1月）中的对象住宅，在2018年度末没有开
始施工的住宅。
在这次审查中，目标住房区域和改建方法等没有变化。

❸如何进行改建
在规划期间，我们将继续发展以改建为目标的业务，
并开始改建约7,200户。

●关于各住宅的改建实施时间，在开始施工前约3年会通知大家。

●另外，在改建工程运营时，说明改建计划的概要以及改建制度等，开始搬迁的手续
（转让制度适用于无固定期限合同（普通租赁合同）的入住家庭）。

改建计划概要

每个房屋的改建实施时间

2019～2023年度

约 3,200户

2024～2028年度

约 4,000户

合　计

约 7,200户

详情请参阅公社网站（https://www.to-kousya.or.jp/）

改建计划相关咨询处
请拨打第10页的“JKK 东京客服中心”的①（请告知住宅计划科）
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维修费用的自负部分发生变化维修费用的自负部分发生变化

1 新规生效时间
2019年9月2日（星期一）
对于在审查申请日期之前签订租赁协议的客户，将同样审查修缮费用。

（1）入口篇

① 入口门
·门打不开、关不了
·门变形
·框架等生锈腐烂

② 闭门器
·破损、工作不正常
·开闭速度不好

③ 门镜
·隐蔽处盖子掉了
·镜头坏了

⑥ 报纸投递箱
·脱落
·盖子的开口被打破

⑦ 照明器具
·灯具故障
·灯泡用完

⑩ 地板（走廊）
·地板变得吱吱作响
·地板腐烂、地板塌陷
·地板蜡脱落

⑬ 入口外层
·由公共公司嵌入门破损
·铭牌持有人的损坏、脱落
·牛奶接收器的盖子损坏
·对讲机、钟声故障

⑧配电板
·破损、脱落、接触不良

⑨ 开关
·不能工作、破损

⑪ 地板（土壤之间）
·裂纹和裂缝

⑫ 外套层
·钩破

④ 门锁（门链）
·挂不上、断了、生锈

⑤ 大门门锁&钥匙
·入口锁体（包括把手、
旋钮和其他硬件）损坏

·钥匙无法插入、折断

2 修理费用承担区分
公社承担的项目中，在下列情况下由客户承担。
●由于客户故意或疏忽造成的污染损害、或未进行日常维护而导致的破损、以及在不影响家庭使用的
范围内的污染、变色、损耗等

　另外，日常的护理（简单的护理、拧紧螺丝、上油和清洁）将由客户承担。
●客户安装的设备机器等的更换和维修
●由于实施维修需要移动家具的运动工作和费用

　公社综合考虑了修订后的民法、国土交通省租赁住宅标准合同，以及租赁住宅市
场的实际情况等，对维修费用分担责任进行了调整。
　从本讲起，将提供有关要审查的维修成本负担分类的插图。
　【第一讲是入门篇、厨房篇。（下一讲预定起居室篇。）】

※标记的项目，从令和元年9月2日开始变成公社
承担。

①入口门①入口门

②闭门器②闭门器

③门镜③门镜

⑥报纸投递箱⑥报纸投递箱

⑦照明器具⑦照明器具

⑩地板（走廊）⑩地板（走廊）

⑧配电板⑧配电板

⑨开关⑨开关

⑫外套层

④门锁
　（门链）
④门锁
　（门链）

⑤大门门锁⑤大门门锁
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公社承担
公社承担
公社承担

公社承担
公社承担※

公社承担※
公社承担※

公社承担※

公社承担※
公社承担※

公社承担
公社承担※

公社承担
客户承担

公社承担

公社承担

公社承担
公社承担
客户承担

公社承担

公社承担※
公社承担※
公社承担※
公社承担

客户承担

⑪地板（土壤之间）

⑫外套层



3 关于榻榻米、隔扇、涂墙、乙烯树脂布的修复对应
　关于下一个维修项目，很难同时响应客户的维修请求，因此我们将按照长期居住期间的顺序作出
回应。

（2）厨房篇

① 洗碗台
·主体腐蚀
·门难以开启和关闭

③ 排水口（漏斗）
·排水疏水阀漏水
·更换菊花裂纹橡胶
·更换橡胶塞、孔眼和废液容器

⑥ 水龙头
<单水龙头类>
·水龙头本身导致的漏水
·橡胶、衬垫不良导致止水不良
<单把水龙头>
·很难拧开
·未止住水

② 煤气灶台（内置炉灶）
·主体腐蚀
·内置炉水托盘、
　烤架等配件

④ 挂衣柜层
·门难以开启和关闭
·主体的拨浪鼓、脱落

⑦ 抽油烟机（换气扇）
·更换过滤器、清扫
·故障

⑧ 货架底灯
·灯具故障
·灯泡用完

⑤ 沥水架
·主体的摇晃、脱落

⑨ 热水器遥控器
·操作失败、不是热水

⑩ 煤气阀门
·很难拧开

⑫ 地板
·地板变得吱吱作响
·地板腐烂、地板塌陷
·地板蜡脱落
·缓冲地板剥落

⑪ 木质门（玻璃·面板）
·无法开关、无法上锁
·玻璃、面板脱落、破损

持续居住时间超过50年的住户
公社在完成施工体制等准备工作后，将优先面向持续居住时间超过50年的住户，按照居住
时间从长到短的顺序进行逐户通知，并为接到通知的住户提供服务。

居住时间未满50年的住户
对于持续居住时间未满50年的住户，我们将在考量上述已居住超过50年住户的申请情况后，
优先安排居住时间更长的住户享受维修服务。

①洗碗台①洗碗台

③排水口
　（漏斗）

⑥水龙头⑥水龙头
②煤气灶台
　（内置炉灶）
②煤气灶台
　（内置炉灶）

④挂衣柜层④挂衣柜层

⑦抽油烟机
　（换气扇）
⑦抽油烟机
　（换气扇）

⑧货架底灯⑧货架底灯

⑤沥水架⑤沥水架 ⑨热水器
　遥控器
⑨热水器
　遥控器

⑩煤气阀门⑩煤气阀门

⑫地板

⑪木质门

更换榻榻米

更换拉门（骨架、边框）

墙面、天花板、木门的局部涂装

塑料纸的部分重贴

腐蚀、翘起等

伴随开闭不良的骨架／边框破损、翘起等

影响主体材料的严重剥落

影响主体材料的严重剥落

※标记的项目，从2019年9月2日开始变成公社
承担。

No.37

5

公社承担
公社承担※

公社承担
公社承担
客户承担
公社承担※

公社承担
公社承担

公社承担

客户承担

公社承担
客户承担
客户承担

公社承担
公社承担

公社承担※

公社承担
客户承担

公社承担
公社承担

客户承担
公社承担

公社承担
客户承担

公社承担

公社承担

⑫地板

⑪木质门

③排水口
　（漏斗）
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東京都総務局統計部社会統計課家計統計担当　03-5388-2554
URL : http://www.toukei.metro.tokyo.jp/お問い合わせ



摆脱         ，享受舒适的夏天！
　随着夏天的到来，现在是一个蚊子多发的季节。
　近年来，人们时常担心蚊子传播的传染病会在自己的身边发生。
　为了预防传染病的传播，平时努力防止蚊子爆发就变得很重要。

　在户外穿长袖衬衫和长
裤，以免露出皮肤

　驱纹剂是一种涂抹于皮肤
等的药物，可以防止蚊子吸
食血液。使用时，请严格遵
照使用注意事项。

　应仔细清洁排水管等，
让我们预防蚊子幼虫的爆
发。

避免暴露皮肤 使用驱纹剂 清除积水
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方便

安心 简单

每月7日都会从指
定账户中自动扣取
当月租房款！

方便

省去了前往银行窗
口汇款的麻烦！

也不必担心忘记汇款！

安心
只需填写申请表并提
交给银行，约2个月
后就能开始！

简单
账户汇款
3大优点

请通过账户汇款的方式支付房租等费用！

目前正在网页上，以Ｑ＆
Ａ形式刊登手续办理的相
关信息！

扫码了解详情→

请您联系JKK客服中心，我们将为您邮
寄申请表。相关手续2个月左右就能办
完。

账户汇款申请表

蚊子



必须获得批准的翻修改建情形（示例）

无需申请的翻修改建情形（示例）

　在对住宅进行改造、施工等翻修改建时，为保障住宅安全，必须提
前向公社提出申请并获得批准。

需要在走廊、房间等安装扶
手或辅助器具时。※ 需要安装带冲洗

功能的坐便器时。

需要对大门加装
双重门锁时。

（需要安装辅助锁。）

★申请者须自行承担施工费用。
★视实际内容，申请可能无法获批。（扩建改造、公用部分改造将不会获批。）
★原则上，在完成施工并撤离时将恢复原状。

※通过其他申请方式，公社可为高龄老人
及行动不便者提供免费的住宅设施改造
服务。

・房屋平面图等（标明需改造位置的图纸。手绘即可。）
・需安装产品的产品手册等（复印件即可。）
・可能还需要提供其他资料。

・管理事务所或辖区窗口中心

・固定家具等物体时
・孔洞（口径 9mm、深度 2.5cm以内）
＊不能安装在电源开关、插座、断路器附近。

・已预设室外机安装位置的情形
・在窗上安装嵌板，设置供排气孔，将室外机安装到阳台上的情形
・面向公用走廊的房间设有套管、空调用插座的情形

附 件 资 料

手续办理地点

项    目 适  用  情  形

混 凝 土 塞

（ ）用电钻等在墙壁等位置上
打孔，插入螺丝后的结构

安 装 空 调 等

需要进行其他翻修改建时，请咨询JKK 东京客服中心。
请拨打第10页的“JKK 东京客服中心”电话号码①咨询详情

必须提交“住宅翻修改建类工程申请”。

关于住宅翻修改建

No.37
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对于那些考虑换房的人
●如果您想搬到同一栋房子里
　如果您住在公共住房出租屋，对于同一栋住宅的房子，在新申请的时
候，符合以下①或者②中的任何一个条件，无需提交文件证明您的收入。

●楼层更换的申请指南
　在没有电梯的楼房中，当承租人或居民因身体原因等想要改为较低楼层
（同一楼房的第一层和第二层）时适用。

①如果您申请的房间与您目前居住的房间类型相同
②申请和本公社设定的“月收入标准”的当前居住房间相同或者申请下
述房间的人

※1 被申请人和被申请的房间的合同期限形式与现行租赁协议相同。
※2 如果拖欠租金、公共区域费用等，则不能申请。
※3 同一住宅内申请调换时，在公社申报的家庭成员等信息和申请时的实际居住条件必须要一致。

符合调换楼
层申请的人

●已收到残障手册（不包括听力障碍者）
●已收到爱心手册
●有残疾伤亡证书
●无法行走者
●怀孕
●学龄下儿童

对于那些考虑换房的人

[公社住宅募集中心] 咨询电话 : 03-3409-2244（总机）

邮编150-8543 东京都涩谷区涩谷1-15-15 涩谷美竹公寓 2F

星期一～星期六 9:30~18:00（星期日及节日休息）营业时间

关于在同一住宅内调换的咨询处

关于调换层数的咨询处
请拨打第10页的“JKK 东京客服中心”电话号码①咨询详情。

申请条件等

No.37
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●各类手续、支付房租、居住方式的咨询
·用固定电话拨打带0570的号码时，费
用按市内通话费计算。
（公用电话、PHS除外）

·用手机拨打时，不适用于各电话公司的
免费通话时间或折扣服务。

※与漏水等紧急维修、事故或火灾、居住者安危相关的紧急联络也请拨打②

①
●维修申请或咨询

②
（24小时365天受理）

●无法使用上述电话号码的客户，或使用手机免费通话时间、折扣服务的客户

⇒ 咨询各类手续、支付房租、居住方式的客户请按4。
⇒ 维修申请、与漏水等紧急维修、事故或火灾、居住者安危相关的紧急联络请按3。

星期一及假日的次日上午9点到10点之间，可能由于电话忙碌而无法接通，非紧急客户请选
择其它时间段。

※通过自动语音选择咨询内容后，将为您转接操作员。

受理时间 上午9点～下午6点  （星期六、日、节日、年末年初除外）

“JKK 东京客服中心”电话号码
★联系窗口中心时，也请拨打此号码。

古紙パルプ配合率70%再生紙を使用


